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Kivonat

A modern t8rsadal makbanpoapweggtdlehadl v 8tre&
t vul | ®pt ®k a m¥l t sz8zadi , szigetmegolA8sokra
szervezeteknek olyan eszk°®z%kre van sz¢ks®gy¢k
®s nyomon k°vet®s®vel szil 88rd2tj 8k meg piaci

Adol gozgtteWi jhwmgryi az i pari s zmarl&mpll RazgEzdh
interoperabilieBp8t8&§skkhaSkhghak rendel kez®sr
hat ®koknyea8ygel ®se A ®pdeb®®enak°r mi nd szoftver.i
vonrat koz8sban bemutat8sra ker ¢l

A diplomatervbenl e 2 r t ak ale8 tk&nsazsizltt8 se8grya &1 t al 8nos
munkaf ol yamatokat ®Smaagatedin matnitkedil i gemas B¢ r .
k®r v ®n®s= z®is p o foty lka@saz 20 tt Meyi mely: asMicrosoft Corporatio®ffice
SharePoint Server 2007 ®s Wi ndows Wor kfl ow
szeml ®l teti amfkdod®y@bRk pn§rmaz- el Rny°ket.

Abstract

The performane-centric expectations noticad modern societies are far beyond the
isolated solutionprovided by thewentieth centuryT infrastructureCompaniesre in need for
advanced tool$o consolidate lteir positions orthe global market by tracing and managing the
business processes.

The mainscope of this thesiss to review methodswvhich take advantage dhe
interoperability betweempplications toenhanceefficiency and productivity obrganizations
The issue is analyzed relation to bottsoftware industriahnd general cases.

In support of tle theory an IT system was construcpedviding groupware, workflow
and business intelligence functionalitfhe purpose of the solution is to demonstrate th
benefits of cooperation between applications by realizing a pet#monsideration and
reporting process us OficgShaiMePoimt S8esverf2007 ahad Wipdowsa t i o n

Workflow Foundation technologies.
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1.Bevezet ®s

A XXI . sz8azad nfajrmalt§rkai esatkfrirekt megbat§
®l R e mn@ennagfaitAz | nternet n®pszer Ts®g®nek k°sz?°
elektronikus¢ gy i nt ®z®s ny¥%j totta k®nyel mi soalicel g8l t at
t ®r k®padatb8zisok seg2ts®g®vel v awphitelefaokt | § k k
tul aj donosai b8r hol ®s b8r mi kor el ®r heti k eg
fel csatl akozhatnak a vil 8ghs8l -ra.

Az eml2tetfPnmagokidg8eoks rendk?2vygl sokol da
felhaszn8l §s 8§t , de °sszekapak smted 85 wlkakmadott t ov § |
sz8m2t8stAcimuil kg§maci on8l i s szervezetegk felisr
%2agy Kk@mpegdgeak tani, ha konkurensei kkel egy¢cttmT
k®s zetan kw®kei kétz°s munk?§8val kialak2tott, i
haszon®l vezRi , akik haedieh &8 s@sn8ls-zkoftvereszk®°zei kk
el k ®peztellehnente k hitt szol g8ltat 88sokat vehetek ig

Mi ndezek el l en®oemadai kali fejl Rdi®ssel Sz
sz8m2t8stechni kai szak®rtel emmel nem rendel ke

hogy az cgyfelei kkel nvaflel halamesod at tianrfto8rsm§

—

el dol goz§&sa ®s rendszerez®se rengeteg admin

sikeres mgdobdbll $zZ88$sanka®lr-ngy em-ed dre;n ki z8r - | ag e
bevon8s8val nem | ehkkab®gesembédnivehekypny8B8Fr8§a al
teljes2t m®nye numeri kus ®rt ®kekkel ki fejezhet
szoftveripar biztos2t m-dszereket. Az eml 2tet
vg8l |l al a8treak jsezZl&e&mmt enek megol d8st a csoportmunk
eszk°z°k ©°9sszekapcsol §8s8valy ¢ ,atzmleki?hde®@sit keogrymum

szintre emelik.

Acsapatmuad&B8osan al kahanta®&k o nsyzseSrgv8enzaekt eakl a pj
tetszRl eges al kal mazottja Ibe&Btrbma |tyledj &kr? rle® p®in y |
egf®nek tev®kenys®g®t moskatioll ydmdt8§ski, hkmagnpll je &
bi zt os?2tj 8k daezn k¢ogyimepnoezti trdivn v ®g k i chanizusreak ®t . A
k®sz°nhet Ren minimali z8l hat-ak a szem@:tyi s®ge
el vegzett/ el vdgzetl en f el adavt8okl apeaatdot&RRia n s miyrot
profit8l nak a h e teegryosgt @ nmT K % ¢t @ sn @EgiReg inafyyable r t a z
nN®pszeeRs®g venegR| BEshi€za §l | rendel kez®s ¢kr e
progn-zisok el k®sz2t ®s®ben.

'Busikess I ntelligence, magyarul: ¢zleti intelligenci



A diploma dolgdtrzanekicmdgeh, edyogyi nt amegol d:

bemutassa aszoftverfejlesztr®@d et®esk egsye®b®ns zsaikker es
csoportmunks8t, munkaf ol yamat mfermdtikai®endszeiekete t i I n
A m8sodi k fejezet 8l tal 8nosan ismertet:i a mi
informati kai i nfyeid £zt u kkt°Areat Rlehv eat eth an®ma di k s :
szoftverfejleszt ®sben k®emdlokhgdaf one ms®BELL
al kal mazg8sfejleszt ®si met odol - gib&katt §rajy&d It &
mutat iparban is alkalmazothe go | d8s mlke@gtyedi k passzus, mely r

Corporatonr endszerfejl eszt ®sr e opti malsiop®Irt muRsk § £
munkaf ol yamat okgmeanc®s8t¢ ztl8emoig di@gtsellel@ildm &l f gij Eizte
| e2 gybkatkat ba ¢l t et ®se®@hbe?2zr §d gys t K @& MYp 05 2 k ®s z & h (
el k®sz2t ®s®P®nek ®P®s ¢i znelgnBkidath E e 8k ®saMVMMeaeg t el ®s R
Il nc virtuadtiezt8cei -lIse heeltjRevr@s. s



2. Csoportmunka rendszerek

A c®gek, szervezetsezke tre’sv evkee de® s8® nbegka , tRehrong®
ezzel j8r.- feladatok v®grehaAz §sgpakh iegly®Re®e
folyamatos for m8l iis- d®serienfmajmsil k,sasi n®iozdng e ¥ Rk
l ez8rsadbkszor | -val t°bben foglalkoztak az ado
val - jJ 8ban kellett volna.

Am2 g az iratok k®zzel vagy 2r - g®ppel k®s
kol 8t ozni |l ehetett az cgyint ®z ®s , mi ni adat f
sz8§m2t . - g®pek e }1985 minderd BunkRhelgen mdgjelOn&l0aa a a i munk §t
seg?tR sgonfvegegsrkbk(Bzat RkzeltRBk,) nelgak\etmzt RRpsr o g r a
m®r t ®k ben n°velt®k megptTvvald«detvifto8ltt.Benl Rk@tnry &
pap2rmennyi s ®&genedky vied R unt Imn bel ass?2totta az

hg8l -zatba kapcsol 8§s8val ny 21t | e he¢hyBsnBg ol y al
nem csak az egy®n, hanem t°bb e®khAer Imirek Hjedn:
i ntranet kiterjed®se az akad®mi ai , kat onai Sz

tov8bb sz®l es2tette az talnalpkekdagts,i [ {2vheelttRes Reg ed o

21 A csoportmunka rendszer megha

A Acsoportmunk©gt t 8 mo gl@agolul gioupwager nkS8icfie jse z®esre
azon szoftver eszk®rzt°jk¢ k,s sazmd loyd laketve teamell®d ¢ s 0 p
egy¢tt8p8&makkt 8mogat §8s8r a, hat ®konys8g8nak fo
ugyanolyan m-don seg?2tik a csoport munk§8j 8t ,
tev®kenys®g®t .

2.1.1 Munkacsoportok

Az informatikai eszk®z°k haslatbaB kzarvegeh a k e |
§tal ak2t8sokaA tirnednuckeSk egy®rtel mTen a ter mel

mutat nak, mi n®|I kevesebb emberrel kell jobb e
a megn®°vekedett mi n Rs ®g i el v8r 8sok, jobb ve:
nagyobb alkaha z ot t i auton- mia ®s rugal mas, f og®kon

jelenlegi helyzetet.
A megvsglsoemnedezeti rendszer ben, b&8r mi |l yen
fel ®p2t ®s e, egyes feladat ok megolndi8REs8enk8 | a zed kRt

heterog®n v&8lIl al ati csoportok, mel yek nem tar



Ezek a csoportok el eled¥e gk ¢zl et i fol yamat ®r t vagy pr
inform8ci -technol - gi a otiemacns oapl okratlonka zl 8eshae,t Rise® gye

Munkacsoportokat mi nden szervezetben tal 8l unk

i1l eszthet Reket egyar §gnt . Font os meg®rteni,
szoftverek fejl RI®s®nek.en$qkkiaolgyi mK &halm Jad yk akk 6
sz-, melyek t8&mogatj8k a szervezet Ater m®szet

hogy egy Yj s t,raurik tt ¥ar mu njkCjcjs®orpolr ® hma& h2 vunk,
megl ® R csoportokobaf®BbnkeBDOS8} a®3t aat §8s

2.1.2 A munkacsoportj el | @¢anziRg8r om ACO

A szervezeten bel ¢l i csoportok produktivit
munkacsoportok h8rom alapvetR tulcadj®sdns®g 8§ ta:

k o o r d i cor8nwnicatim, céllaboation, coordinatiofit hr e)e Co6 s

Csoportmunka tamogaté infrastruktira

[I{OMMUNIKACIO] — [EGY["JTTM[”IK(")DES]

N /

[ KOORDINACIO ]

L o

1. 88bra Csoportmunka t8mogat- - infrastrul

Ah8rom t ®nyezRt a klasszikus szoftverek
szol g8l tat §sk®nt t 8mogat tafata.csakAa gtogpgare dggyy f el h a
r®szter¢let®re terjedtiekalifekb®atzmgl eil ekénr m®4
el ektroni kus .zg®pt kkeezreel s®est ¢ Az nggVjeSlkkt r@nti kus

§ramol tat - t er m®k e k tela lalcsopormauzka irendszerrgninttag ki nt et
cgymenet kezel ®s (wor kfl ow automation) egy fun
vagy a WWW (World Wi de Web) felhaszn8l - az
gondol j 8k a groupware al apj 8nak.

Egycsoprt munka rendszer hat ®kony megval - s?2t ¢
kell lennie. Nem defini8lhat- egyszerT technc

ugyanis a h8rom jellemzR a rendszegghkt emy ngd



felek P 1 dr aj zi (azonos vagy el t ®r R hel vy), il
el helyezked®s ®t RI fé¢ggliRien t achgobupgpw8kat aal ke
me g n e v eegy®ss esktekbelk i el ®g2t R mi mg ®ghlie§my gypam er ed
nyelven szerepekk:
ElI't ® R he EI't ® R hely, Azonos he
1 telefon
ﬂfax' 1 aud- rendszere‘ﬂchatrendszerek
. , T email . fbel sR
Kommuni k ) . fvide:- rendszz¢ .
1 voice-mail L e o o— kommuni k §
1 video-mail MSN) rendszer
5 1 whiteboard 1 csoportos
EgyéttmTIﬂdOkumemm 1 shared CAD d°nt ®st §m
megoszt§8s .
fmegosztott vi rendszer
fcsoportna
T¢zenRf al
1 megosztott . Ti r 8rky?2ztp-on
Koordin8¢ fol yamat.i 7 el aelet "tem('ﬂfelacbtkiosz
Tf®rtes2tR renct
rendszer rendszer
fesem®nyke
rendszer
2. 8bra Az egy¢ttmTkeod®s eszk®zei
x Kommuni k 8ci
A csoportmunka rendszerek | egink8bb alul @
|l egt°bb szervezet jelentRs ©°sszegekge@p faolradpP%
kapcsol attart8st . Fontos szem el Rtt tartani,
egyenesen arg8§nyos az 2g9gy kialakul Kkommuni k 8c

rendszerek bevezet ®s ®n ®| meg ckalk br nh8akta8r,o z mk
hozz8tartoznak az alapmTk°d®shez, ®s az egyes
m®r t ®k ben haszn8l j 8k ki a technikai hg8tt®r ny

A kommuni k8ci -s remegdbé rz IRe®edsz@BrgladiipdRd ® ®r e ¢
szervezetek minden folyamatot ®s munk§t Sz8§8n
kapcsolattart8s®rt felelRs informatikai nfra

A megb2zhat
megol d8s j - val

hogy kel l Rk ®ppen

- s8¢ biztos2thageoes medga RRb®s s al
robosztusabb megol d8st Kk2v§gn.
megbzzhat - |l egyen, ®s st at

karbant art 8§88z ¢sutemea®Ps®rreeags8| Feslt, azomaldpyl, hpgy v a | [

meghat 8rozz8k az

eszk®z°%ket ®s

javztani

egyes

el j 8r8sokat,

funkci - kr a

mel yek

bont va
|l ehet Rv® t e

a | e



A szervezetek O®ani&€8oportsokf ®| o mdoates8 )] 8t h
hogy ezek k©°zgl mgyneergpni kk soppegm8ihka Frendsze

el ®r het Rek | esznek az egy®nek ®s er Rforr8sok
vRegrehajt8s8hoz.

Az infoarmg@chnol - gi 8k konvergenci 8ja r ®v®n
8tl end¢l het nek eddi gi | ehet Rs®gei nk hat 8r §n
bRv2zthet Rnek kel l enni e, hogy befogadja ®s a
Yat Bkatpmintazemai | ek el arowd d &R z ¢ | ®k e n, i lyhzent ve az

fizilkagienkkkzresztg¢igl tort®nNR 8tvitele

x Egy¢ttmTked®s

Az egy¢ttmTkod®s a groupware Aagyao, me | y
intell ektuglai koackRmonrggs ok . A sz8m2t . - g®ppel 1
hogy feloldja az i dRbeli ®s terg¢l et korl 8t o
lehetnek tagjai ugyanannak a munkacsoporthak. ®r t ekez |l et , mint a cso
vesz?3y elent Rs®g®bRI , hi szen a groupware ter mG
tapasztalatai kat f¢gggetlen¢gl foldrajzi el hely

A hagyom8nyos meeti ngek ahofcr insesgeonl df8esl8&ne rsézl
ez®rt ni ncsenterku kmeug f8d Iveal, Resn asz ®r t ®k e s tud§8s
|l eszTrhetR tapasztal at csak egyszer szol g8l j &
rendszerelezzel szembea megsz ¢l etett eredm®nyeket t8rolj !
el ®R hreeal yt Rl f®g giedRznnp8t. - |

A |l egt°bb szervezetn®l a kommuni kngatken - f R e
kereszt ¢l t°rt®nNR kooper 8ci - ki sebb feladato
azonban hossz%t8von kn8kp | rrexg ol sd 8bsoankyoorl uh ats zpnr8a k
Ennek oka, hogy neh®zkes a t®ma szerinti k e
k°vet ®se szinte |l eheteflaszohe®dst mdhyenhsesgyr k&

A csoportmunka r endstzoerte kabdeant bh8azs zsro&l| avtiorst u

teremteneko |l yan c¢csoport k°zpont¥% interf®sszel, me |
®s inform8ciAk ommegtoctztt Sa@at b8zi s technol -gi a
model |t al kal mazza, mel y |l ehet Rv® t eazz i a 1
i nform8ci -kat kapj a Amerg®s za nviekvrRek nsezk¢ k se®geet Rvsa®ng.¢
adatokadatg®eagagpBk szerint j el en2t so®katmdgn8niybk&Et
il l etve jell emzRkkel | 8ss8k el az egyes bejeg

Az osztott addi 8z i s ok az i nform8ci - kezel ®s ®t 8
term®szet ¢ kn®l fogva passz?2vak. Az egy¢ttmTke



®r d e kmthbdiggsnz ¢ k s®g van egy olyan alrend®z &t r e dRm
t 8] kaztadawok meRgvalftolzga®at ok 8l | apot §r - |

x KoordinS8ci

A koordinS8ci - az a t®nyezRes zmetl®s esizti,n kbrioznt
er Rf orr8sok ®s eredm®nyek megoszt 8§s 8t , i1l et
v®grehajt8s$§

A sz8m2t- - g®pes t Humkagsaportokbares 8 § o mr®d kg8 a i - k o
|l efektetett szab8l yok 81t al b iszerekers alapszik.t |, me
H8tr8nyai a k°vet kezRk:

T a munka el Rrehal ad8sa ki z8r-1lag i dRszako:

1 fetlal®ezi, hogy minden, a munkafolyamatr a

f8zisban azonos2that:- ®s be®p2thetR a t e

1T a folyamat el Rrehal ad8s8t nem k®pes °nma
el t ®r ®seket ®szl el

T a vezet Rk ki z8rfolrangci®slkszadaptjt&8n i mMd°nt en
figyelembe a sokszor jelentRs r®szleteke

fel tudj 8k dolgozni a nagy t°megT inform

Azokn§gl a c®gekn®l , mel yek gyorsan v§8ltoz-
sz8mg®pes t 8mogat otktoso§ gl n §muin-k.ac sAazpoi inf or mat
megval -s2tott, a r®szletekre is intenzzven f
r®szI|l etesebb nyomk°vet ®s ®t .

Az el RzR pontokban vizsg8ltt ¢azzenenhkerzr enBE
megoszt8§s8nak struktur8latlan mivolta jellem
zajl anak. Ezzel szemben az szl et f ol yamato
term®szetT. Az 2r8sban | ef é8Htyetadtotk, meagdqyat £z ok
az egyes dokumentumoknak milyen hivatal:i ut a
v®grehajthat - ®sAzbhiegypyeas8§des adagglen meghat 8r o
t°rt ®nNR el k®sz¢l ®se  @rrdenkt@btetne kked ag r dnenl 8l na  rkeen
aktivitg§st ig®nyl R tev®kenys®g.

Az ¢(gySreammdltt®athbiisyd re k¢l °nY @segdrs @p@ke l( f @

Haszn8l atukhoz egy®rtel mifv® kel tenni, hogy
m- d@aanit i smer ni kel l az el 8gaz8sok v8laszt 8s
olyan al kal maz8s fejlesztR rendszerre, mellye
Ter mPszetesen a koordinS8ci - nem mer dybmatk i a s
szempontj 8b- | k¢l sR r®sztvevRkkel val - kapcso



t 8mogatni a kel l az i nform8I i s csatornsg8kat, I

i nform8ci -k beszer z®s ®t .

2.2 Acsgortmunkarends zer k°vetel m®nyei

A goupvar e rendszerek c®lja az, hogy hat ®k ¢
szervezetek munk8j 8t. Ahhotlm®hygketrzt ¢le] gedtgé

T a kommuni k8ci -s ®s ¢(zenetkezel R infrastr|
lenniet 8§ mo gat afi el hkaeslzln Bil n fko rim&8zrUtstzt §st f ol dr
t §8vol esR helysz2nek eset®n i s

1 a csoportoknak k®pesnek kel l l enni e a
bRv2t ®s ®r e

T a csoporttagok 81l tal i g®nyeltgae§yggtt kEK
megval -s2tani

T lehet Rv® kel tenni , hogy a munkacsopo

mechanizmusukat

t 8mogatniuk kell az ¢zl eti folyamatok aut
al kal masnak kel l l enni ¢k dokument umok
dokumentumokbam a | - keres®sr e, a hozz8f ®r ®s sz al
magas szintT biztons&8gi v®del emmel kel l |
hat ®kony ®s k°nnyen programozhat. - fejles:

A csoportmunka rendszerek al kal maz8s8nak
n°vel ®sl yan szoftver eszk®©zo°k seg2?ts®g®vel,

akadg8lytalan | efoly8s8t ®A&A hewmeli k°aesekm®prye

nem csak az aktu8lis teljes2tm®n&g evevzaent i -tt ®okl
d°nt ®s ek meghozatRalrP§hat i R miak ksezl e Azvirdormatikai pi ac i
eszk°z%kkel seg?tett k°z©°s mu n k a er eatdbm®ny e k¢
sz2nvonal %, wval - -di ®rt®keket teremteni.



3.Szoftverrdagyyll é a2 ta®3s k°rnyeze

Az 1960as ®vekave®pg®ht ver f eijnhieesIzRt@&s ah ag rnocag r8aamo
szakm8vsg§ vs8lt volna, a fejlesztRk szétm8ra az
egyetlen | ehet Rs®g, hogybemunk®&g eddcafditmuekd .a mi f ®
ki alak?t8sa es®l ytelen volt,arkeratn a5 akl lka@s &ad Ik
k®pes ®rAt eslznoefztrnvier ek °sszetettebb® v8Il 8sa r 8§®f
rendszereket n &®@r ble @ h ett a r ésgpyiakishpkesd=k® dotgozni. A
csoportmunka t®rnyer ®s ®v el el indult egy foly
al apokon t°rt®nR megfogal maz8sa fel®. Bi zony
amely Y%j abb ksizaalbaSkl?yto8zs8&sroek °szt°n®zte a szakt

®vtizedekben sz8mos szab8lyrendszer vegy 't el f c

szervezet 81l tal menedzselt komplex m-dszertan
A XXI . sz8zadi szoft vkeerkieptar g yp&rotf-ess®jeingé
strukt Yr 8j a j ogosan ®r deMAme v h é8gs zktinvanalo¥mp b &

| ®t rej°tt®nek a fejlesztRk ®s tesztel Rk mell e
Szl et ehemeRk ekas ceaey®@letdet Rke®epk®r°kben dol
A k¢l°nb°zR k®pes2t®sT ®s el t® R ®rdekl Rd@
egymitkt®° d®se ®rdek®bhéhabmazeiraekel hebl yan stan
mel yek a c®gfilwval fsal §y 8o saf§ gginil iSmeekl K z°ott m
folyamatszetivee®Ee) |Rss zd B i m-dszer) dletve k ( CMN
szoftver®etciklus modellekY 2 z e s ®s,, Spiejyr&ameglvgeb. a k°vet kezRKk

bemut at §sr a.

3.1 CMMI

ACMMI?egy term®k teljes ®l etciklus8ra vona
tart afolyamaf-ej | eszt ®s i rkelfseR en & B0 fopesd@te kiaa SE|
szoftverfejleszt ®si f ol yamat o kes lsmudarkvoezz8estat su® g8®r
tovs8bbi model | ekgy ®lzdaok tgeoiz ff ja&ktr @l iai rmai nt p®l d§

rendszerterkez®4$ ®ser Rfeoldss § ®ar i miitaceg®r kSocei k-s § g § n a k
v®grehajtsgs teljes2tm®nyR@e&t ane®kvkeebn® s&B,¢t, ar m®lg |

mnNRs ®g ®n e k magas szinten tart 8§sa a szerveze

2 Capability Maturity Model Integration

% Software Engineering Institute



p8r huzamo LavirM.| filoz-fi 8] a jo | defini 8l hat -
AA ter m®@k mi nRs®g®t az RtmilRRE&th&rzoa Bs rkeag b an
A CMMI k®t f ®l e reprezehkt ait-etl mbz ®@®s ®ézr: a
(continuous) AsTalr®md snRs mi ntdkgeae d Rnek ugyanaz
k¢l onbe-mg &, sm@mpont okat[3lhel yeznek el Rt ®r be.

3.1.1 Folyamatosmo d el | ®r t el me z ®s

Az egyes folyamatok fejlesgy@®@sel yeagry m&st -mle
t°rt®ni k, biztos2tva ezzel a vs8llalat szl et
i g®nysgzerint habByamatnaimegn a@ggDil rrtoatt, kW®Pe s ¢

ter¢l etek °sszehasonl 2that-v8 v8lnak.

CL4 CLS

Folyamat képesséqi szintje
CL3

r~ N
-l
o
L |
-l
o
— — 13
KPA KPA KPA
3. 8bra Folyamatos model |l ®r t el mez®s
A k®pess ®gii Camllityraeve) ( @lgy | - | defini 8I°t fejl

szervezet k ® p 2 adet®kulesfolyamatt e  akP& te Kefa Process Areas

vonat koz8s8bak¢l Hah© Atoktozmk onrbaegadott egeegky kk°°zzills a
C®A .k®pess®gi wak ntaeXaxXuanuhad&sabb tartal mazza
Lehet Rs®g van bizonyos folyamatcsoportok vizs

vugynetwt zAk®pess®gi szint )profilto (capability

10



3Defini§lt 31A def i ni 8ittr efhool zy8asn

32Fejl eszt ®si i nforn

2. Menedzselt 21Szervezeti irs8&8nyvo
22Fol yamat tervez®se
23Er Rf orr8sok rendel
24Fel el Rss®gek kijel
25Ember ek k®pz®se

26 Konfigur8ci -k mene

2.7 Afolyamaban ®r dekel t {
®s bevons§gsa

28A folyamat k°vet ®s

29A folyamat betart §
ki ®t ®kel ®s e

210ClI | apot szeml ®z ®s
vezet Rs®ggel

1.V®grehajtott 11A1l apgyakorl|l atok v®

4. 8bra K®pess®gi szintek

312L®pcsRzetes model |l ®rt el mez ®s

A szervezet eg®s z®t vizsgs8lja, fejleszti,
hozzg, mely v8IlIlalaton bel ¢l ®s v8llalatok
f ol yamat oks zfientleenskzn&ts eegyszerr e, ugyanazon a .

el j8r8sok k°re szintrRI szintre bRvg¢gl .

11



Z ’ Definialt

" L[enedzseh ! %
/’

Kezdeti ‘ 7

5. 8bra L®pcsRzetes model | ®rt el mez ®s
Az ®r et t s ®f Matusty lievel ey j -1 defini 8Il°t fejl
szew ezet ®retts®g®t 2rja le a teljes mTkod®se

mennyire k®pes a szervezet5v®rkeal §®gi tesmegb? ¥
szintekhez adottc®ll tmégmolsel( k@8 z§imzenbat f8I yal
c®l j 8nak. Az ®r et ksa®g ia magasabiattanézza kazn atacsomyabb v a
teljes¢gl ®s ®t .

x ML1 i Kezdetleges

A szoftverfejleszt®sihoftieybhemgTpkakh®gr ahaijel
egyes emberek kempegtansBNEBas®mdd a lki. | kernyezet
v®grehajtgs§gt befoly8sol -, el Rre nem tervezh
sz¢l etnek. GyiaRkso rki° la s®gt &H il ®R ®s , a siker t°b
k®pess®gei8gl ®EslBa m¥l i k.

x ML2TI r8ny?2tott

Az el RzR szinthez k®pest a k¢l °nbs®g a f ol
a projekt azonos k°r ¢l m®ntyerkm@kk®e ze It K ® smze2gti ®ssme® t f
ell enRrzoetten tort®dli §s8valmPafPoldkdmak delfj as
megol dhlagapvetR szoftverfejleszt ®si tev®kenys®a

konfi g®k8wviet el m®ny menedzsment .

“Ad-hoc: eseti megol d&§s, mely nem §ltal 8nos2that- -, ¢
rendez®s i g®nye n®l k¢l

12



x ML3TDefini 8Il't

A szabv8nyok, el j 8r8sok ed ze®wsez elte h esd Rivi®t e
konstans proj ekA mkgR8®Ys @J ®a®s ®tl.Rzygmatskz i nt he:
hat 8sk°r ®ben kektslndRgr &h gjitdé8ess8znkaekd i ki kaBns$ 7 er
el fogadott standardokhem ®e6 ke e ketnk littv®® ehgeéte seklIi® s
Az egyesaelBgt®zok k°r ¢gll m@my e keraegt Sd vexdakdkelrs y@ s &, |
egym8ssal val szkthvegehhats&Zswmk en i smert ®s d
feladata, hogy aRf9zgrmamazetkiatkal médgg®a al apoz
ment ®n ®p2tse fel

x MM4iMennyi s®gil eg menedzsel't

Mennyi s®gil eg ®rtel mezhet R R®OP kv a&®s &K rpnr ®r
teljes?2tsm®nNmys®neeskI ehasonl 2t §sk8i @ Rbesn, v &grlethsa® gtb

mi NnRs®gben is el Rre tervezhetR
A folyamatokt e v ®k eny s ®g e i k°zg¢l kivglaszt8gsra Kk
bef ol y8sol healtjj88ik§ saezk wegyaesszervezet teljes2ztm®r

statisztikai vagy egb al apokon nyugyv- m®r ®s i At ent@&rn® ski§ k
eredm®nyek gyTjt ®s®vel, me gRr z®s ®v el ®s anal
teljes2t mBny ®t befoly8sol - t ® Ay egyeR bolyama&odk me gt
veRgr esBamjak8 kontroll 8l §8sa ®s ®rt®kel ®se sz8msze

amel yeket a megb2z.-, a felhaszn8l - ®s a szeryv

x ML5TOpti mali z 8]l

Az °to°odik szint a meg¥%jul -, i nkrement 81 i ¢
el Rz RIpéstzAzk ®e gy e s el j8r8sok v®grehajtgssgt bef
hat 8s8ra alapozva a tev®kenys®gek hatM®konys §
folyamatok aktu8lis teljes2tm®nye °ss&Bdhasonl
el v8r8sokkal, s ez alapj8n dMhnndpbkea meghkalPg
szervezet tagjainak mot,i vBil §5&maa®pe8fidmamanc
mi nden r®sztvevR tekw®Kkenrnyis®®g®nek r ®sz®t kel

13



3.2 Szoftver-® | ckltis modellek

A szoftver®l et ci kl us modelviegdehianit 8s§aa&bboopgak

vonal ai ban meghat 8rozza a projektvezet ®sii st
me®r fo°l dk°veit, S az al kal maxkh akt®-r ®4 z o daanveel r yf eekj
megb?2z. , mind a munkat 8rsak sz8Mm8kav dtokna Rk bse

h8rom fR modelslrakemgll yb&mut &tn8na g udelkamplexmg§ r eg
m-dszertanok r®szek®nt, e glkam&zpeaki4! kombi n8l va

3.21V<Z2ezs ®s ( Wmaddellr f al |

A klasszi kus V2 zes @sv erhdbcearicl@g hada k%t o z - Wi

W. Royce dolgozta kiAz el nevez®s onnan sz8rmazi ks, hogy

i mpl ement 8ci -, Ve®kifs k8lcliz2t §4 eszit@gd ®BaAz egy mS8:
egyes f8zisok befemkedoRld®as@®@vem®BLK | dMBhgkeK el
tartoz:- dokumentum el k®sz¢|l ®se jel zi

Kévetelmeény-

elemzés /—)

Tervezés

H

Implementacid

Verifikacio 7

6. 8bhra V2zes®s model |

® Loughed Aircraft Manufacturing Compang912ben al ap2tott rep¢l Reszk®zoke
rak®t 8k) gy8rt- mul thénmMartindMari8tta Caporatidegl , vnael |-y elgy9%e5s ¢ | ®
ut 8n a Locheed Martin v8llalat r®szek®nt mTkedott.
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Hasonl - an ia & 2grhewvi,t @an - el |l en®ben ®em k®p
haladni, ebben a modellbdno mol y kompl i k8ci - kat e egekdllm®ny e z t
v § |tat8oszo k a t ekizk8iz°llag. akkor mTkeoedi k kifog8sta
kovetelelg®@myreai®ktben ki vannak el ®g?2tve. Ezen el

gy8rt8sa eset®n meg | ehet felelni, 8§m a szof
vl toz- I gnomMmugtikal rendse a ek essa®barkkor kivitelezh
hat §ri dej T, egyszerTen megval - -s2that- projekt
3221l terat?2v inkrements8lis modell

Az inkrement8lis modell a tev®kenys®gek it
m&r az i mplement8ci - korai szakas mn&bean irteerr dgecli

egye gy ki bocs8tottElvee zazvauhyn®geRrRdi k. 80: 20 sz
hogy egy 80%b an k®sz megol d8s el k®=az 2 tMdsn®reez eell ekgRepnz
Yagy , hogy el Rsz°rt V2t &®®g 2 tnoagé: (88% ,s pmaljsar t ° bl
i ter 8cicib-aknk aflunbkRv2tj ¢k @&90%. av2tjuk a produkt u

Al kal mazhat -s8g8nak felt ®t el ei a konkr ®t
kovetel mPayrendndszer @dae®konygf dPm ®isi k m@s hani
r ®s z®z7 Ri nkrement 8l i s model | haszn8l ata abban
van k®zzel foghat:- eredm®ny megtekint ®s ®r e.

3.23Spir 8§l model |

A Spir8l modellt Dr. -BamAAySpBoeaim NModéi k§F
Development and Enhancenm tc® n?Tr § s § bdem ez vol t az el sR
szoftverfejleszt®st iter8ci-s megk@®zel 2t ®sben

a szeml ® et fontoss8gs8t.

A Spir 8l model | fundamentuma a kocrk8zatke
fell ®pR °sszes i rt&&my@stz8Rsaazt ud a0 g ®n hat 8s o0k mi
kovetel mPnyel emz ®s, a tervez®s, -kaizl °inmptl cevrenht
f8zisokra bomlik.

Az el sR az inform8ci-gyTjt®s, wedryehedsk ts8osri
m- dj ai nak ®s az ezeket bef ol y§sBI ed nm&dxnyyeekzRRpky
alternat?2vg8§k ®s d°nt®si szempontok 8l Il nak ren

M8sodi k k ®p®sz ag amal 2liRzR pont ban °sszeg
vizsg8lata. kA vBEBasgt sRrgd®n ker ¢ | egy v®gr ehaj
i dRhat 8rait.
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A harmadiks zakaszban t°ont®mark w&l aeslzRzoR tp megol
el R§1 |
Legv@e®gglt°rv®nhaatthernat?2va

publ i k8l §sa,

tev®kenys®g befejezt ®vel egy®rtel mT

®r t
k°vet ke

az
eredm®ny ®nek

rendszerezett s d°nt ®s a

A
Folyamat ; i
1. Tervezes — *» 2. Kockazatelemzes
—— Kockazat
Keck:é!m- ) anoizIE
Kookizat analizs \ \
i ) ) analizis h¥ \  Mikeds |
P II,-'E"—:’::':“EHF- - Ptololipusl\ll Protofipus 2 | protolipus ,l
I'.. ;\:;E:ee-i_ E:etelmény—-‘lKéveTel_ l.'ll ] [ |
N “ mények/ aziat /Részletes|
/ tervezés/
Fellesztési | Verfikacis ds /
. _._._.ferv validacio / KOdOlOS'
e | verssees _“Infegracis,
' Tesztelés e
Kibocsatas [mplementacio
r r r ‘ - r - 5
4, Kiertekeles 3. Vegrehajtas
7. 8bra Spir§8l model |
A model | jell emzRj e, hogy a zZf®sleyamta8§rmt h@az
d°nt ®sek befoly8solj&8k. Az egyes tev®kenys®ge
ker¢l mdenyekt RI fsgggRen v8Iltozik. Al kal maz8sa
bizonytal anok a c®l ok, mémaeszeegy®mee®mT ak©°

®s
- gi 8k

megszer z®se

Yaf echnol

rendszerez®se, |

ass¥% a ®k°nt ®s i

megi smer ®se sz iks®ges.
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33 Agili s szoftverfejleszt ®si m -

A rendszerek bonyolults8gsSnmknkBser® mragjye
n®°veked®s ®vel a -nkoldeed sl zeikk uRss @ -edtscziekrltuasn ok egyr ¢
sikeresen az szoftverfejleszt ®s pmeanj.d A elgay@y ad s

jellegT munkafolyamat | emgvebbsaz ke vieam| mPhYyeR
v8l toznak a megb?2z. Y. abb ©°tleteinek k°vetke:
al kal mazkod - Aadapt2vo m-dszerek jelentik, 3

fektetnek az emberk®zpogyédisS§grvasskxkammun®&B8e .

szorosabb egy¢ttmTkod®s alak2that- - ki a proje
val - s2tphlat - meg.

Az Agilis Fejleszt®s egy gyTjtRn®V, mel vy
mel yek k@zotkt szalf §ivlerfejl eszt ®sre ®s menedzsm
200tben 17 ember 8l tal megal kotott Agilis Ki 8§l
agilis fejleszt®s kanoni kus meghat 8roz8s§8t:

Az Agilis Ki8ltvsgny
A szoftverfejleszt®s jobb m-djait fe
m8soknak is csinglni. -€nnelk:- ¢d®s Ghataz

Pe kinter akeimbieln az el j 8r 8§sokkal
dR swembdnawljgs® r T dokument §ci -val .
tt mTkoed®s sizepwhern ® | £2er zRd®s r RI
o0z8sokra vsazleembreena ga§ It8sr v k°vet ®s

Ez azt jelenti, bgy a jobloldalon szere ®r t ®k ek i s of dal o
fontosabbnak tartjuk.

Kent Beck, Mike Beedle, Arie van Bennekum, Alistair Cockburn, Ward Cunninghe
Martin Fowler, James Grenning, Jim Highsmith, Andrew Hunt, Ron Jeffries, Jon K
Brian Marick, Robert C. Martin, Steve Mellor, Ken Schwaber, Jeff Sutherland, Day
Thomas

E2001, a fenti szer zRK
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331Azagiis m-dszertanok al apel vei

1T a megrendel R kiel ®g2t ®se a szoftver gyo
f ke@t§rhoemt ente mTk°dR verzi- 8§tad§8sa az ¢g
f a folyamat fR m®r Regys®ge a mTk°dR szof
T a fejleszt®s k®sRi sza&klatseaddamnk ti°s t ®InfRo
§ szoros,napp zi nt T egyc¢ttmTkeoed®s a fejleszt Rk
T a szemtRI szembe t°rt®nR kommuni k8&ci - p
1T a projekt motiv8lt, megb?2zhat:- egy®nekr
T a tervez®s ®s technol -gi ai megval -s2t§s
1 egyszer Ts®g

T °nszervezRlakédpgB8tsak ki

T 811 and- al kal mazkod8s a v§&8ltoz- kor ¢l m@

332¥sszehasonl 2t8s a hagyom8nyos m-d

Az eddig ismertetett modell ekkel wval .- ©°9ssz
Agilis Iterativ Vizesés

< i

Adaptiv Kiszamithaté

8. 8bra M-dszertanok °sszehasonl 2t §8sa

A sz8megyenesen | 8t hat -, hogy k®t v®gl et |
m- dszertanok.

Az adapt2v m-dszertanok a gyakran v§8ltoz-
f-kusz8Il nak. Nehezen tudja megmomida®li ,t 8voglal
i dRponttal kapcsol atban kel meghat 8rozni az
m-don mTk°dR csapatok hajsz8l pontosan meg tud
h®t en, a k°vetkezR h-napphti kKlapliseotl &t 8anl at 6 &
f® ®vre el Rre pedig csups8n k°l ts®gbecs!| ®sekk

A kisz8m2that - m-dszertanok arra f-kusz§lIlr
mi n®|I r®szI|l etesebben megt er veamoldani, aogy MilyelRt . A
feature® k mi korra | esznek k®sz a projektben, Vi sz

meghat 8rozott c®lI el ®r ®s ®r e van optimali z8l va
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azt eredm®nyezheti, heolg yk ealzl edya®bsrei a®sdi gji r anukd
esetekre v8ltoz8skezel R bizotts8got szoktak f
|l egsz¢ks®gesebb m-dos?2t8sok ®rints®k a projek

Az agilis m-dszertanok az izPtek®nZvikdzadmak
mTk°dR verzi-t, 8m k®t v8ltozat el k®sz¢ |l ®se |
m®r het R. Tov8bhbi k¢l °nbs®g, hogy a hat§8ridR
esetben, ha m®gis kicsWsznh& az/ ik dRdb&Rd, &4y sf:

funkcion8lis k°vetel mdBnyeket.

A Kk©°vetakaszhaR ®1 dak ®nt a Scrum m-dszertan bemut a

abenner ej | R “j.dons8gokat
3.3.3 Scrum

A Scrum egy szoftverprojektek meenedzsel
karakterisztiksgja, al apel vei ®s terminol -gi §j
al kal maz8sr a i s. Az agilis met odol - gi 8kra |
csoportmunka val - -s?2that:- meg seg?ts®g®vel

A model l ben hdnb%SzeeetphkRrmedg,.!l mel yek k®t,
hal mazra bonthat - k. Az el siRdent betegdoak & prajekthea r t o z
(T e r migjtlohos, Scrum Master, Csapat) a m8sodi kbhkhi pedeg®ak®k ®r d
benne F el h a «z n Slteack, Menmedzsergk. Az ut - bbi nem r ®sze m
Scrum folyamatnak, de bevonj 8k Rket a fejlesz

Ter m®Aktul aj dongs (Product Owner

A megrendel Rt szem®l yes?2ti me g¢, z | Ottt @szeekmp o nh
tartva szem el Rtt. A csapat sz8m8ra mindig el

Scrum Master

Az el nevez®ssel el l ent ®t ben nem a csapat Vez
fejleszt Rk el RI, hogy azok amimunk 8h autk@®kt o. n yEaedtb:
szab8lyokat, c®l ja a produktivitg8§s n°vel ®se |

el szigetel ®s®t a ter m®Aktul ajdonost - |

Csapat (Team

A csapat fel el Rss®ge a ter m®Ak hat §remk®Rr e tO°r
tapasztalat azt mutatja, hogy5 f Rs | ®t sz8m eset ®n ®r het R el a :
vegyes, k¢l °onb°zR feladat k®r ket -elket °tlerRv ek
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tesztel Rk, stb. A csapatildert i m-eds z ehrorgeyl aaml dajc
kevetkezi k, hogy °v®k a felel Rss®g is. Az emb
v®gett gyakran egy | ®gt ®r ben v®gzi k munk8j uka

Fel haszngl -k (Users

fk azok, akik haszn8l ni rfSmngjl8&kh eat Rse®@gmeRtk ekte | | A
ki pr-b8lj8k az egyes v8ltozatokat ®s gyors Vi

Stakeholders

Azok a szem®l yek, aki k kellenek a szoftver | <
fol yamat ban. TPbbkk k?Pkettveabe8§z8l 1| 2t k, vend

Menedzserek (Manageys

A menedzserek felelRsek a term®k fejleszt®s®
Gondoskodni uk kel l a csoportmunk§gt el Rseg?t|
kapcsola 0s p®nz¢,¢gyek adminisztr8ci - -j8r .|

A bemutatott szerepkor°ket bet°l tR csapat
karakteriszti kBjpar djad I8Btr oelzaR megzi sa a tervezé
architekt %r 8t ®s kit . keFél nkeleznk®egyl MiRtar ve
szerkezet a k°vetel mdPnyek m-dos?2tg§sa miatt me

A kezdeti tervez®s uts8§n a fejl spimek®@ki f §zi
nevezg¢nk. Ennek s edr gine tiersk rizednikebnat z8ol & isdanns, j °1n | ®t |
A csapat nyomon Kk°vet.i az ©°sszes backltga dk®tot ,
t 2 p u sproductdackliog® sprint backlog

A product backlogp an t al 8l hat -ak a funkcion8li s, n
lt®r ehozott k°vetel m®nyek priorit8suknak megf el
term®ktul aj donos f el wddiRtsbacRiggeitere KA Kk ® 3¢ A1 ke,| emeli ¥
egye gy sprint sor8n el v®gzendRokbalkké mglan elk.at t art

A sprintek splinRglahning reeetind e s oa h al a csagiat fri
®s -paf rari z8lja a benne | ® R feladatokat. Mi nd
bevall 8suk szerint me g Itiukd naa kv @gsri enh8d jnti § s hmoazj ds
Scrum Master ezen ®rt®kek alapj8n meghat 8r oz:
m-dos?2tani, csup8n az adott sprintre terveze:
mi nden nap fr iedsprintburkdowmzhartegy newmety a sprint v

-r8k sz8&8m§t tartal mazza.
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A sprint sor8n a csapat miScrdnemeingetfart. 21 Rre m
megj el en®s ketelezR, a hi8nyz-kat et Rken megt
minden r®sztvevRnek h8rom k®r d®st kel megyv § |

f Mit csing8lt tegnap -ta?

T Mi a terve m8ra?

f Vane valami, ami akad8lyozza ebben?
A k®rd®sek egyszer Tek, m®gi s 8tfog:- k®pet adr
meeting nem brainstorming, nem ol d me g probl ®&m8kat, el | e

csapat®p2t®s jellegT.
A sprint v®g®n spyiat netrogpectivingetinge vneezleytnte k ¢ ®1 j a,

csapat ®s a Scrum Master megbesz®l |j ®k iaz ut ol
az, a mi i mTkodott, ®s min kel javztani a
teljes2t m®ny ®t . Az Yj sprintotel Rezk®eg®hkezif ki

f8zis, eg®szen a v®gleges term®k el k®sz¢l t ®ig

A Scrum metodolginmenedzseéeP®bH®rmegol d§s i s sz¢l e
felragaszthat:- s8rga emli@@keMi eatdRDODRIRI a ®mo dher r d
kevetkezi k, a m-dszertan | egna ®so bnbe me |skRzniykes, ® g
kock8dmanghgeaf ,e kt et ®seket eszk°z°lni haszn8l at 8ho

A Scrum <csak egy az agilis m- dszertanok
Programming, Feature DrivéDevelopment DSDM ®s m®g egy ®b met odol
al apel veknek k°sz°nhet Re ntedzilhaz ®formatikaysgervestek ¢, gy f ®
mTk°d®s ®t .

®Abrainstormingey csoportos °tletel ®si technika, melynek ¢
probl ®ms§r a
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3.4 MSF 1 Microsoft Solutions Framework

A Microsoft Solutions Fr ame woat,lalapelvekep r m§ c i

model | eket, ir8nyel veket ®s el j 8r 3 MERa t tar
Yot mu§smaai t t Y% nyom: t°bbs®gben szoftverfejlesz
haszng8l ata kisz8l1l2t§8si, hgbl d86ak s hidat Rt as t E
dol gozatnak nem c¢c®I| j a e keretrena,szerz ®rmi n d

k°vetkezRkben a szoftveriparban fontos tul ajd
ker ¢l nek Be[fut at §sr a.

3.4.1 Az MSF alapelvei

A Microsoft Solutions Framewor k al apel vel
csoportok vies.elArernd®ks ®al 12arj®@® ke, hogy az egyes 1
is pozit2v vs8§ltozg8§sokat eredm®nyez, fontos tu
filoz-fi ) 8&t. Az ir8nyelvek | ehetRv® teszik &
stukt Yar 8 §t ®s a folyamatokat k°vetkezetesen,
projektek sikeres teljes2t®se ®rdek®ben.

Az ¢gyfelekkel wval- j - partnerkapcsol at a
ve®gt er mPk mi nRs®g®t .s Airmw?2olst?z tigrsfagr m8 cme-g8rl adngls§
hat ®kony kommuni k8l 8sa a si ker alapvetR t®nye

A csapattagok munk§8j 8nak maxi mal i z8l 8s8h
el ®r het Rs®g®t mi ndenki sz8m8ra. A ctesPO®VelnNnKk
ny omon k°vet het Rk a hib8k@®sfelgg®dt okpr of ekt m
tudnival - k.

¥szton°zni kel |l a csoport tagjait, hogy |
f®l el megk°n ®s ne c¢csak a dol gekTujdealteonsl2etgaini § I
mi ndenki ben, hogy mi ®rit afze lae |jRsv Rnki®pt, |ahgnyi &ine,k ¢
fejleszt RimurklRgj°8is Rgg Vur a sz- | -, korl 8t ok ne®
megvitat 8s§vatdgokné ivliee¢ e d Re®B8tr®S tmengs a csapat sz

A term®k magas sz?wn®@gmiatt Benratk me gt ket t §dar
megel Rz®se ®r dek®ben. K¢l °nb°zR el j8r8sokkal,
8§t n®z®s ®vel, a | egj obb megokédgbhatk®zas pkbd8k
mTk° d®sem el Rt t kel l tartani, hogy a hi b8k f e
mi ndenki nek Aa ffedldeelrRstse®ge.r ossz megol d8sokat
csapat minden t aoggy8tt amwlaj ®ns ze ZenkllbzRnli., h
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A minden r®szl etre kiterjedR projektterve
el |l en®r e egy informati kai rendszer fejleszt G
v8l tozzon meg az ¢zl et i g®gys®gekbd %Nmgat haz
el Rre nem | 8tott helyzetekhez ®s m-dos?t8sokh
ugy ani s el Rseg?2ti a s®eervéerat areghheli ghat 8befm
Az egyesk i a d 8§ ssozkebma ne | Rt t h okgeyl | a ztfokqratosdnri@dyyobb
®rt ®khez jusson, befektet ®s e egyre nagyobb

azokat a tev®kenys®geket, melyek nem termeln
el k®sz2teni, hogy Bgwmegbaz vmedk olz&deidciegB® g e®k e |
tov8bbi m-dos2t8&8sok megvitat8ss8ra.

A projektnek nem szabad i dRt vesz2tenie
kompl exit8sukban akarj g8k kezel ni a probl ®m§k
egyszerre € a k egyet, S mi ndv®gi g szem el Rtt tart
eredm®nyekbRI j obban tanWl hpnrajnkkt mmedgf ogal n
egy®rtel mfnek, |l ehet Rl eg h®t k®znapi nyel vi S

vil 8gosakk | agggamdeokn®l k¢l nem | ehet mTk°dR k-
tesztechk e k ®s t el ep?2 tI®Btrree tka®srzi ki ad8sokat

A fenti al apel vek ®s %t mutba&tr8hscogky nmel d 2dltg §
mi n R s-@glye beletartoki a mM®hjye X5t a- mindv&g iogh sBaygas szi nt
tartani az ¢(gy®®l a ejl ®gledrn@nsdedgkinbedkra.r t 8 s § na k

342 AzMSF csapati ®s f ol yamat model | j e

A szoftverfejleszt ®ssel foglal koz- c¢c®gek s
szenezet fel ®p2t ®se ®s a folyamatok v®grehajts§gs
f-kusz8lva ®s val  -s tapasztal atokra ®p2tve de
projekt folyamatait a szoftve®| et ci kIAusmoaledat te k az el RzRekbe
alapelvekre ®p¢l nek, s az el j 8r &s8osk agz e®sl einr®d

fogal mazz8&8k meg.

x Az MSF csapatmodellje

A csapatmodel | a projekt r®sztvevRisaek sze
kozt ¢k | ®vR °sszefAlgagmpRisa &azat §gpeuwaameelys §g, e
font osabb iaerna8rscihkina8 te§gnihd Beslo ka els e g, @wl afegyesy el het
csapattagok az 8§l tal uk k®pvi sel tfel fEzéleal Rs s ®g

megk®zel 2t ®ssel cs°kkenthetR a kock8zat, me r
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csapatot mindig a helAge sMShe ggsladh&sas miowle®!| | fhéRin )y ?
mel yek az kKereglkrezkRklbeemut at 8sr a.

Program- E S
NG izEmart Architektara
Termeék- : s
menedzsment Fejlesztes
- MSF — :
csapatmodell
Kiadas és :
uzemeltetés s
Felhasznaloi
élmény
9. §MSF&sapatmodell
Ter mPkmenedzsment
A term®kmenedzser k®pviseldi az ¢gyf ®I ®r de
Fel adat a a mar keti nggel kapcsol at os Sgyi ni

partner kapcs oleartno®k vkoenzaell ®ksiea |®ask 2at &s a .

Programmenedzsment

A programmenedzser pr oj ekt k°®vetel m®dnyeknek megfele
hat 8ri dRk ®s k°lts®gek betart88§s8®rt felelRs.
rendszertervez®gf,s @ar agnceind e®y jtetlgles2t ®s ®r e,
tev®kenys®gek.

Architekt Yr a

Az architekt a rendszer eg®sz®nek Kk®pvVvi se

|l egelterjedtebb szoftvertechnol  -gi Skhpragekt kapcs

sz8m8r a |l egal kal masabb v8l tozatot, esetl eg
megfel eljen az .zl etben vagy a ter m®dkcsal 8
egyc¢ttmTkeodni m8s szol g8l tat8sokkaval anthe ko mp at

ve®g¢l telep?2tik.
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Fejleszt ®s

A fejlesztRk felel Rsreekh caz §sT&® rdtiegalpegpaiaukktt unm
k-d meg2Srz&gs &8®rkt®r ¢ khnnbki t gi péd tae@uwss atd §svaz ®sprre
i mpl ement 81l 8sra i |l®@reet ve preajsé¢ ®sm&n ekdRzsszmetn&s s :
szoftvermegol d®s rre@&ptzéhriveegzr&sce,- j a a v8Elasztott

Tesztel ®s

A tesztel Rk a produktum mi nRs®g®t k®pvi se
teszttervek el KIRPS @G 2 ®s @, preckzlt@m®BIs azonosz2t §
eredm®nyek dAdkuanremea [BH°8rs af. el el Rss®ge, hogy minq
a term®k a megrendel Rh°z ker ¢l , tov8bbra is

h2rnevet.

Felhaszn8l -i ®| m®ny

Az ebben a szerepk®°rben dol goz- csapattag
ter m®kr e. Az R felel Rss®g¢k a felhaszn8l i k
tagj 8nak erre val - °szt°nz®sea VV¥eHgRBdhlhakznlo
okt at gendedzenetkegon - mi ai tan8csokat adj anak mi nd

megrendel Rknek? zphoantt@k osyg g ®l et et k°vetve k
interf®szt, s iig®rbypneyecdtt@ms2hcmks 2t s §k

Kiad§s ®s ¢zemeltet ®s

A kiad8ssal ®s iczemel tet ®ssel fogl al koz-
8§t ad8snak ®s a megol d8s telep2t®s®nek bizt os
rendszert 8§mogat 8§8s, czemel tet ®sal ®s b&ap8lklol At

czemel tet Rkkel

A fenti modet §t ®naH aps&Ema tMBF2 ta®sh®evzet kezR i
defini 8lja: vevRk®zpont Y“4s §g, ter mPkk®zpont Vs &
tanul 8sra ®s 8lland:- ocnoys G| cERPgRa®axe N8Bt ® S¢
|l ehet s®ges, ha Kkicsi, de szerte8gaz- szak®rt

szerepk®°r kollekt?2ven r®szt vesz a tervez®shbe
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x Az MSF folyamatmodellje

Az MSF folyamatmodell egy szoftv@®| et c®sk laurstak a f 8zi sai't C
szeml ®l et ®ben a V2zes®s MAspmro|Sektr\ed z ento®se | 4 z eer
el Rre kijel?©?lt me®r f°l dk°vek teljes?2t®s®re, a
®p¢l R inkrement 8t ekstziekjes?t ®sr

Szerepek

AMegb?2z - ( QGuisntaonnsezr2)r ozza a proj ekt v®gr ehaj
n°vk ed®s ®t | evs8zr§jla 2 & a.nFeladatat sk’ m@k teRIm®n y e k ti szt §
kivitelez®sA dlellgreRPr2z@sse . f el t @ imeap oI BsOXKREA® S
regz2teni

AFel haszn8dgtkzz- 81t al megrendelt ter mPket
el Rtt tartani, hogy az egyes verzi-k vizsg§g8l a
az R vesasizlajies dnyagsydlajng kb.e f o

Az Erdekedzerfe®@lk®r be a proj ekt sor 8n ®rint
tartordaekel £Es®g¢ket ®s el vihroPyaiak aft o layzaonmaots 2 v ¢
v®gter m®Pk az R ig®nyeiknek is megfeleljen.

F§zi sok, me®er f ] dk°vek

A merivekdk%Zinkroni z8ci-s pontk®nt szol g8l n

dol goz- csapattagoknak ki osztott feladat ok
el v8r8saival, s elv®gezhetRk a sz¢ks®ges korr
Atadas elvégezve

Ataddasra kész

dllapot jdvahagyva Projekt hataskdre

definidlva

Projektben definialt Projekiterv elfogadva

feladatok elvégezve

100 8§bra MSfmodelo!l yam
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A model | a feladat ok tel jes?2t ®s®r e a Vo

megk®°zel 2t ®si Emzelotbi atvas»otl hat - a fol yamatos
becsl| ®sek hibahat8ra, s | ehet&®&23®Q|l ¥aisar aer me
Az egyes verzi-kban meghat8rozhat- -, hogy m

rendszernek? ggl ker ¢l het R a felesl edesf okompoosmasek ¢
v 81 t ogyakotiiorkf or-wvng§xcd zacsat ol 8stj |teesszztnRekk, |ae hneet nRevdRe

megr endelAR rke°nzd°stzte.r mag gyors Kkipr-bs8l 8g8val m
esetlegek, Tl be@Pet ®sengeteg fejleszt ®si kel ts
Az el sR iter8ci- az Yj pprroojeekktt tienrivcei za® si z&gsl
ill etve tesztel Ri kornyezet kial ak?2tgsa. Az
megval -s2eg§ygrai.teEgei - veRger edmPayert vieelze t , ki
nyilv8nosan tesztel8l -b®tla° z °nsesl®gr RK ¢ | ad fvei |l shsazsaz
sz8mArfaunkci onalitg8st c¢c®I z- ki ad8sok mell ett 1

v®gl eges v8ltozat el k®sz¢l t ®vdAlz egwh Rl elt elr gle
t er me&kj elzaéf a f e sl e8stzIt®Rpsia ft8ear md|8@amenkt § z imalmE.b s
foglalja a v®gsR tesztel ®st ®s a telep?2t ®st.

Ale2rtak alapjsg&n j -1 | 8t szi k, hogy a Mic
alternat2v§gt ny %j t a |piszzda®Rn cj®glekn!| ®¥ B m8g zaq f
tev®kenys®gg¢ket f ey a neastoopkoartt mba&kansgl| - kompl ex
hat ®k o Ay aapebvdknek, a - | defini 8lt szerepk®r°knek ®s

folyamat model | nek k°szPnhatr R8s a a®spr djoeok tdi rk§
er Rf esz2mn@st vieg®@n edrejit dRt f @4 afdiagpy&l v®grehajt §s
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4.Microsoftc s oport munka megol d§8sol

A dol gozat e lshheR agroup@ee e@edszerek R tul a

k°vet el m®n gu eszoftveriparban lalkalmazt | apekjf Rr 8sokat , met od
ki emel ve n®mel yvikzg g 8l @ i%tbeal tae szakdsiban a Microsoft
csoportmunksgt, munkaf ol yamat ok ats z ®k 2z edszllneetki

bemut at EdsRhk z al kal mazgsfejleszt ®s Mmeaths zer t a
Foundation Serverma j d az uni verz8lis felhaszn8l 8s% Sh
Wor kfl ow Foundati on iA sfatseroltt t eet cRhsn®ore- igfdrrgakiky | sor .
“%j dons ®gaidtt Wesf tudat osan hkazsrefHil8dak cls@gao r meodo |
kommuni k8ci -, koB8tabom8gas ®zi kbdregval -s2t §

4.1 Team Foundation Server

A szoftverpbdjplegt@®si®smeatj §nl §sok k°vet ®se
proj ekt mi nden ter¢l et®nek k®zben tartgsa ne.l
n ® W ¥isual Studio Team Systém ®s z ®t k®p ez R Te amunkaeemekd at i on
forrg&8sk-dok ®s egy ®b er Rf orr 8sok ngEigalk s zt 8 s §
egyc¢cttmTke d®s ®f6) ®s koordin§l §s 8§t .

Az eszk©°z az al 8bbi szol g8l tat8sokat bocs§gjt]
1 Projektmenedzsment
T Port 8l
M Munkaelemk ° vet ®s

T V8l toz8sk?°vet ®s

f Ford2t- -kiszol gsgl

T Jel ent ®s ek

4.1.1 Projektmenedzsment

A c s apatfteetfeflesz/®s zadl apj a a tag®ke R ifgwwee®daer gol

vezet Rj ¢ket, hogy idRre el k®sz¢l jenek a kiad:
i smerni ¢k kell a projekt 8l apotsgt: mennyi k-
projektandl a hi basz8&8mot, s meghbesz®l ®sek al kal m8v e
A csoport kommuni k8ci -j 8t ®s a Team Foundati o
A Visual Studi o Team System a Microsoft szoftver f

eszk°zeinek gyTjtem®nye.
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Team Explorere | nevez®sT eszk?z biztos?2tj a, mely mi
szoftverben megtal 81 hat - .

A v8lasztott m-dszertant | f¢éggRen a szoft
de minden esetben t°%°rekedni kel l az EBnmek or m8ci
t §mogat §s8§ra a Te acsapapmjektalart é oz @selr viea mpao n e n s t
mely egys®ges szabs8lyrendszerbe foglalva 2r]
kapcsolataitAl kal maz §8s §8val kialak2that- -k a szabv§8ny
mel yek k°z¢gl akpmoaekeeh®s netuf €s@ak | egi nk8bhb
a mTkod®sr e Akw®szzet R&| dag nfyo.l yamat eg®sz ideje a
defini 8lt komponensek mTk°d®s®t , mi ndi g k¢l ©°n
egy ®b k°&n®&k einsy tkommuni k8&8ci -j 8r a.

412Port 8l

A vastagkl i e meamkEploeeinn tke2gw ¢8Il t |1 ®t ezi k webes
csapatkommuni k8ci - fenntartg8s8ra. A k°vetkez
SharePoint Services seg?2t scopoRtimumka ok T 8h Ké€ m n y ®2
b&rmilyen m®retT csapat sz8&8m8§r a.

A website | ehetRvV® teszi a projekt folyama
gener 8lt ripo®sol megpeki ag®k ®k° A° thttinglRag KRdbeln
val - megpgyen®atT platformfe¢gggetl ens®get bi z
vehetnek a projekt ®l etci kl us8ban, akAk nem

Team Foundati on Server 8l tal t gretnaelrd&rmhat rakaps
megjd erm®@s admi ni s et sgRobeg@istehmaltmegv 8l tozt a

4.1.3 Munkaelem-k ©° vet ®s

A munkael em b8r mel vy, a szoftverfejleszt @

tev®kenys®ghez k°thetR inform8ci -t meghat 8r oz

®s a .RAub8kdonsg8gai k r®szIl etes inform8ci -val
i dRpontj 8r -1, 8l | apotukr - 18 ®seta axhgekiaveg Ea
szoftverfolyamat al apjai, mel yek a pognakae kt mi
felhaszn8l - kkal

A munkael emek aktu8lis t2pus§t ®s f or m§tu
hat 8rozza meg. A gyakorl atban ez azt jel enti
Agi l i s I r8nyul ts$8mihkaVvmgy - a.aACMMI IESS ok s @gseekt ®e |
minden esetben igaghogy a fejl eszt ®si f ol yamat sors8n
(p®I dgul programk- d, dokument 8ci - ), mel yek S
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k°vetni, mel vy v8l toz8sok tartoznak Az egye
hozz8r endel GSke k |leel ke®rtdheezt hRekt, ezzel mi ndi g meg:¢
tev®kenys®gek felel Rse.

Az al ap®rtel mezett projektsabl onok 8l tal |

kRbe v®sve, mind tartal omban, mind megjel encG

Server rugal mass8ga ellen®re vannak alapvetR

r®szei a mik°d®st meghat §roz- metamodel |l nek:
felhaszn8l -k biztons8gi csoportokhoz
felhaszn8l -k munkael emeket Dbirtokol na

szerepek munkeantkol yamat okat v®g
munkaf ol yamok aktivit8sok sorozatai
munkael emek nyomon k°vetik az aktivit

z aktivit8§sok munkater mekeket hoznak |

== A -—a -—a -—a _a _a
> > » > > > >

Z iter8ci-k csoportos2tjg8k ®s ¢temezik

414V8l toz8sk°vet ®s

A Team Foundation Serwr e b e td®altto®kt tv8d t o0z §s §t a verzi
menedzseli. A 8§l t al av DletvezEeske®@gzI| et ek al kal maz8s§va

f8)j Il m-dos?2,t8&meky | et R§sg2ti a jobb k°nyvel ®st
egyszerTs2ti az adminisztr§gci - t.

A forr8sfg&jlokat mi nden fejlesztR a saj 8§t
sz8m2t. - g®p®n, |l ok8lisan fogl al hel yet . A fel
szerverre, hozz8csatolva a v8ltoz8sk®szletet
feladathoz.

Azel §gaetmegesz®sT funkci- - seg2ts®g®vel ele
intelligens m-dknhagnppwél §sra. tBzhal k®pess®g |

®s ki ad8s hat®kony kezel ®s®@b) gozaateplBedbnizBRme

Az saj 8§t munkaterg¢gl eten el k®sz2tett (forr
egyes2?®sepefa®@d yla@sata sor&§n to°rt®niegyimdeg] TWAed
m-dos?2tdtedt tPEPI®BSKkiokt usetemreekd, m®meyleyzrhek f el ol d§ s ¢
tesz javaslatokat.

A csoportmunka hat ®kony mTk° d®s ®hez nem
tan¥%s2tott fegyelem is sz¢i¢ks®ges. Mi v el az €
szab8lyok al kat mbagsdDsédlacFeil | PBnitrossmache ke z t a
szol g8l j8k. A fejlesztRk r8k®nyszer2thet Rk, h

egys®gtesztek el v®gz®se ut8n, munkael emekhez
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415Ford2t -lki szol g8

A ford2tsg&s a f8jl ok, k°nyvt 88rak ®s kompoi
eredm®nyek®ppen v®grehajthat - f8j1 ok, konyvt ¢
al kal maz§g8sok eset ®n el egendR ezt a fejleszt
szoftverprojektekben sz¢ks®g van tov§8bbi mTve

T verzi -kezelt f8jlok kiv®tele a ford2t$§s

T stati kus el emz®s, egys®gtesztek vagy mi

T forr8sok ford2t§sa

T k-dv8ltoz8§sok el ment ®se, tesfzadrem®Psi, - k- d

T a bingris f8jlok el Rre meghat8rozott he
1

jelent ®sek gener 81 8sa

A folyamat t°bbnyire napit Vegyikdekdli°srerdegil
erre a c¢c®lra feMk®ek?2taetpti akkiosnnz ontagr8al®Bns.t @bophi k
pl atformon val - jelenl ®t t°bb fordzt §st i s

eszk®z°%k optimali z8l 8sa v®gett, | ehet Rs®g sze

416J el ent ®s e k

A Team Foundation SerWér Sadatai RO BR@lt D

rendszemelw®gzi ,ri portk®sz2tR funkci - -ja 8I12tj
fontos kimutat8sokat. A projekt 8llapota, a Kk
aktzv hi b8k ®selanth@s ®K omy N8Igioljyan i nform8c
el engedhetetl en a fejlesztRi MUuAz kSQL Sewer mo n k

r®szek®nt ®rkezR Reporting Servi cetsr enldyed ne mzdv
k®pess®gekkeezli ki, s meérydea kj ©°v Rbaanl aiksul E®Besal b&a
el R81 1 2tani

A Team Foundation Server a felsoroltakon
ny %j t , mel yek t¥% | ®pi k a dol gozat kereteit.
alkd mas a sok fR bevon8s8val t°rt®nNR csoport mu

t 8mogatott munkafol yamatok hat 8rozz8k meg.

Az informatika vil 8g8ban a groupware hat®
m§ s szakter ¢l eteken m®mga zmBisrBdi.g An ®H %kwdt°kea KR af
8l tal 8nos c¢c®l ¥ felhaszn8l 8§st t8mogat:- eszk®°z?®
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4.2 SharePoint Server 200

421Az 1 g®ny kial akul 8sa

Az informatika % dons8gaiwami ndivp | stERt lae 2 i-
mi kor a effkmd@bagk8§roz- mBEavukem seohg€l j §ks8IKi
fel haszng8l Ai fied ®ay enlogto.t t dokument umok, hivat
egym8s k°zotti megoszt8§sa egy bizonyos menny
f 8] | szaelrkvaelrmeakz 8§ s §val , s fbRdnregt °nretm® mRAaantdedl | ®ttdiz @&
folyamatok emai | ek en kereszt ¢l it° § v endgro | mdrme dz s ed e® s
p8r huzamosan fut -, t°bb egy ¢t tonghkredrRet f ®d s et |
n e h ®k s @lghthak.

A probl ®ma megol d8s 8§t sok8i g vastagkliens
i g®nyeinek megfel elprRren 8d tw§ | lhaalsaztn 8§84 2 § NP2l ta-tgf®@ r
lefejlesztettek, majd kliers z er v er architekttttk. 88r a¢lkaRmasgwnw®z

meg8l Il ap2that -, hogy a m-dszer t°bb h8tr8nnye
kettR k¢l °n®°sen kell emetl en:
T a kliensprogramot minden g®pre k¢l °on Ke

l et°l t®se tsig®bhekt munkS$§

1 ha a c®g k°l ts®gmegtakar2t 88si/technol
oper feadszersakr tadli munkag8ll emBehl nfepkkoer"
az al kal mazgst, vagy virtus8lisan futtat

t 8rsul nak

A webes technol - gi $negdzyll RtdeRist®V alz i g®ny ol
k®sz2t ®s ®r e, mel yek internetb°ng®szR haszng§gl
funkcion a | §tt S8ls®p e s e kA vpstagklieaselt ®4 nfient i ekbenssf&dasor ol
ezd a me golvdossod ahlat -

T i nst ®Isl &l nMfiri ss2t®seket telep2teni csak

sz8m8ra egybRI az Y verzi- v8lik el ®rh
T b8r mely -ropredsLzxdr seset ®n futtathat -, aho
megj Rs®etg ks ®g e szoftwvérn g ®s z R

A Microsoft§ | t al fae NEds kKteetett rendszer r ®sz®t k®p

val -s2tja wegplagx, csoportmunks§gt, munkaf ol ya
t8 mogat - s z o,imelynek navee BhdrePoiatisdr 2007.
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Munkatentlet,Menedzsment,
Biztonsag, Tarhely,

Topologia,Sitehierarchia

11 8bra SharePoint Server 2007

AMOSS2007a ki s®albg 8l t at §sok obhwmehyi agggBEIt

tartal omkezel ®si ®s v8llalati keresRrendszerr
valam nt az inform8§dBokanskererkzéetgii afj d8bbats- s8¢
megoszt §s 8§v anik chch@ssitk dtregshaeli IRv ® a A StaneRomtSertee ks z §
a c®g intranetes, eax| t kraal nneat ze8ss a® it rerids@Etsr hetivetttee so swe

egyetlen integr8IlA koilsacklbgg&ip-al ¢e€8mMmegat pahkal maz
®s a k°z°s kmwWygkShoedsaekrrgdkan fel ®p2tett fel ¢l
i nt er f ®s z ebkoecns &jidarmaskaistackle mber ek ®s fejl eszt Rk r

4.2.2 ASharePoints zol g8l t at 8§8s ali

A MOSS 2007 al apjr8003SRtel Wegreknt\WirsdowS 8haet?@nt
Services 3.0k ®p eAziWSS 3. 0 egy weboldalak k®sz2t®s®r
egycsttmikord@droenp@®b | t B8] §sra haszn@ehhasaka i ngye
Mi crosoft s zrendszeeeiberd e rh&d iR-. s

A WSS el sRso®dbealknsbhpoesebbk sz§m&m8hajRoitent me
Server 2007 ennek szoll @8lit &kt°§sayierzeet ®@at v es, me:

8 Microsoft Office SharePoint Served 7 r °vi d2t ®s e
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kettR k°z©%tti k¢l °nbs®g nem csak a be®p2tett
anyagi rg§ford2t8sban is, ez®rt benduwyh Szp&s - &Ir R
van felt®tl edgylekst ¢ lehght tso®@Bb hli Akxkbian az egy
funkcional it 8s(ae gkyem8sl), af eps¢dirveez 8 kr B°z ¢l a dol g
| ®nyegelsg8l tat 8sok Be[®¢!l nek bemut at 8sr a.

WSS 3.0 szolgs8ltatg8sok:

T dokumentumt 8r ak
T I'i st 8k
1 subsiteok (siteban | ®t rehqgzott m8si k site
1 workflow-t § mogat 8s (munkafol yamat ok
T al kal mazss templ at e
T Of fice 2007 integr8ci
T ker es &sn shietl g |
1 blog’, wiki®®
MOSS 2007 Standard szolg8ltat8sok:
1 Enterprise Search
1 Web Content Managemehtartalom menedament
T tov8bbfejles8megat@er kfl ow
1 MySiteisaj 8t ol dal
MOSS 2007 Enterprise szolg8ltatgsok:
T Excel Services )X Excel Szol g8l tat88sok
T I'nfoPath Services) (I nfoPath szol g8ltat§
1 Businessintel i gence (| 21 et I ntelligencia
T KPI List 8k
T Dokument umk® zpon
°Ablogi d Rrendben t8&8rolt, ford2tott idRrendben megjel e
kifejez®&sbRI sz8&8rmazik

YAawikiwebol dal ak gyTjtem®nye, ahol a felhaszng§l . -k eg
hozhatemakadywtm- dos2t hatnak el ektroni kus tartal maka
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x Site, Subsite

A MOSS 200 en tal 81 hat - tartal mak nagy-r ®sze
okon kereszt ¢l ®r het R el . A rendszer tel ep*
rendel kez®sr e, mi nt p® dgul Ho me , Document C

szkemberek ®s adminisztr8torok az egyes tev®Kke
rendel kez®age Bobl S§bban saj §ti dieteniplatek rkeegsder |
v8l asztva.

Asiteok t et sz RI| eges, env 8tl eosgtart en rEEggbhhe@s - ke gj el e

m- dos?2t - t @mék, @Babs elgg PlalgetAgs ol dled aktrta. a r en
felk2n8lt, vagy saj &8t Juo&kgthrek y®lzthelt Rkl le®sz2t et
Az adott siteo n bel ¢l i jogosul ts8goke i geabmatg-ya ki

mel yeket az ol dal ak ®s a raj ttekk aédlalpdlege 42 &ttt

Oroko| nek.

x Dokumentumt 8

A szervezeten bel ¢l mi nden dolkyame ntt &mo |®sa |
struktur Flehata-s,zn8dy kamegas®gE&bhmt dak ®s ker esh
®rt ®k es i nM®IrtnBzxdt-ksat rendez ®si ®s szTr ®si b
mel yekkel a rendszer 81t al t 8mogatott Wor d,
t2pus¥% 8l 1l om8nyok kezel ®se gyors2that- meg.

x Lista

A SharePoint Iti®srtnSakiiokumeettmu mto&rbaknt - | . A kel or

gl I, hogyamem f 8] hak z nBlistae | &Inteakl kle®@tsrl enhedkz dbtetn n e

Ezekhez k¢l °nb°zR t2pus¥ attrib¥%tumok defini §

x  Enterprise Search

A WSS 3.0 egyikh 8t r tgya , ker e s ®s i |l ehet Rs®gei mi |
korl 8t Az -MOWS%k .2007 bRv2tett funkcionalit8s8na
tatalm k ker es ®s ®r,e t®sbbhakeked ®st®r we b odk,dAeatiVea k , ms§ ¢
Directory, Exchi&nde magppg&t 8sok ®s ¢zl eti adat

A MasterPage egy ASP.NET technolnadki ®,gyamigelse tké th®z

hat 8rozzunk meg azzal, hogy a v8ltoz- tartalom k°r
12 A WebPartegy dinarkius kontrol , mely tetszRlegesen helyezhe
hogy az 8ltala hordozott funkcionalit8s fejlesztRi
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x  Web Content Management

A SharePoinrban a publi k8l 8s folyamat t°bb | ®pc:
sz8m8ra ttarlt af ggngRens kfcell®¢nlbetzeRk e&dliltn8alk- r endel

sor 8el haasfzin 8V 8 z It 8)tiscetmenthelarna®ltk ¢ | hogy az ki ker
webol dalra. Abban az es ed, bogym,tartdiom elayerie@@lr kgsz t R
formgj 8§t , el) moretrizi f R®A(Mma®sr ezzell 88 r &% n tA® sf hed ze

megvi zsg8lj a®sa wadRPY ev i mPK 2 arkey || d®k erh-vaeo srtetg§ sergay z ¢
elfogadjas ez zel megny?1l ik apukhigk REOEY savémgal man\
SharePoint metl 8l sekt@&n t k ¢! | @t narta®mnienedzsmenwtd [2@0sBes t

ki ad8§sban megt°rt®nt az egyes?2t®s, 29gy a kg¢ls

ker ¢t .

x MySitei Saj 8§t ol dal

A MOSS 2007 My Site funkci -ja az 2r . as
megfel el Rj e ké@va.tA Ireetntd smegalf el haszn8Il -i nak ren
website, amit tet szaatnak L®s zehiozhattje8S8kt rseaj §t
dokumentumt 8rakba t°lthetik az irataikat, Kij

mTvel eteeRy®gmeRoanShaebes fel ¢l ete t8&mogat.

x Wor kfl ow t 8mogat §s

A WSS 3.0 % dons8gak®nt-t §rmd gatt 8 ame gmel ymua kk
dol gozat k°vetkezR fejezet®bedatiemeszeltedltt Vi

i g®nybe
A workflow-k haszngl at §val aut omati zmusok ®p2t |

dokument umt 1088b 2007 a fel haszn8l -k -ofteendel ke z
box0 munkafol yamatokat, mel yek az alapvetR ig
kog? j -v8hagy8si, t°bbsz°r°s j-v8hagy§8si ®s
kattint 8ssal egy kivg§l asztAotdefdok e n-t mumrhloz f
p®l d8nyok t°bbf®l e opci - -val is ind2that - k:

T manus8l i san

f automati kusan, val ahl8ntyrsez oraz %jadoetlte m| |

dokumentumt 8r ban
T automati kusan, val ah8nyszor megvsgltozi

dokumentumt 8§r ban
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A SharePoint t&mo'§Jatijlal ed ve zakveearcri@ll i §1 t
| ehet Rs®gekkel rendalploe g®p)s tlawtod k imaaewg &t . ( SEI
el egendR a Sha&resk&i°rztk ®Pebegeer mel ynek el Rny.
tervez®st k°vetRen mags8t- -1 adott |ist8&8hoz kap
rovs8§ss8ra t®tsrzesh8chzat - WMbisu &t a Svadi cz2208 &g, mel y
t 8mogatja a Sh+#&r ekPeozienldResh@og k@ ¢l w8 t hibamnemtdRs e g2 t v
fol yamat ok Adesigrned e 81 § s8ztRsthezw k®p &otmp) exebb fe

van sz, ebd®R|l nkgy obly er Rf esz2t ®@Atnag@b t °bb
szak®stzekem®gedrem®s zet esen megt ®r ¢ 1 , uyani s
Yaj raf el haszn8l hat -ak, b8rmely I|ist8hoz / doku

maga i s |lgyya8r t@pattt Rk ock8kat , amel yek 8l om8sak¢

megtervezett munkafolyamatnak.

x InfoPath Form Services

A kezdR-haszeBhek i s hamar szembes¢l nek
szol g8l tat8sok i g®nybevoRteed Yer 8enl Ftetl | e g8yt erseng i. s z4
esetben online Trlapok form8&j &8ban k®ri be a r
illetve e g ysRdive-oldali szoftverkomponens dolgoz fel.

A Mi crosoft Oof fice t er m®K catkabma® g b a h val 8l
egycttmTkod®s mbPan ai MOS8t R2A&MnSoRathhFerm RSerwices! t .
| ®t rehoz8s8ra a vastagkliens koANMOSS 208/Mesai mo't
azel k®sz2tett Trlapsablonok an@d®s mRIBenrm viseki @
nem sz, ,¢ks®ges bonyolult webes al k@&hbarePoige sok f e
i ntegr 814 ¢ ggdtalteno,r monl i ne adatbevitel | ehet F
konkurenci 8t jelent a t°bbi technol  -gia sz8ms§

BA szekvencifBan sa vafkeclkitf-®tpeglr ok e gy m§ svuBgsrnejhaa jhtaatngdr-o z z
feladatot

“A state machine workflow 8§l apotok egym8sut&nj 8va
8§l l apotvs8§ltoz8§sokat a defini8lt 8l apot8tmenetek m

' A SharePoint Designer 2007 egysck d al % tervezR al kal maz§s, mely t°
| ®t rehoz8s8ra, szer-kedept®Pa®PBESsEBElrQIrhealvkalvooakf | ow

YAz InfoPath2 007 seg2t s®g®vel az infor mat ipkr§dfaens sazzi o§n § laig:
fejlesat Rl kmgnk-sabhakokKat apssze8l Il 2tani. A megszok
felhelyez®s®vel ®s adatkapcsolatok | ® rehoz8&8s8val,
A sablon al ap’jl&m tatd aTtrol kakpaol &8 IfleeiphE @y e®s Elet e X®llb csak
sz8m2t- -g®pen tekinthet Rk mezg,l nnieolPyaet khe mmesgzfien te® R tveelr
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x  Blog, Wiki

Az internetes napl -k & bViolgg§g®sl tuldégmn ®@®pake
form§i ke z®@| tanrjtodad®akk k el K, i°lt§8 g m®n e&tizgvnksteR° s S
kooper8ci -t ®s kommenphkBtokt gfhegek| b®ttBe ol b 8¢
fizikai korl 8tokat .

A blogaSharePoint vi | S8kg®&rbta n( ved bt hee | tyesmapll aotnek ® n t
amely speci 8l i s | i sftuSnkkkcahl - M@eBlS- s220t0j7a trfiebg i a slkzlod
hasonl -an egyszedrhlasmeng$zi hgtogkoka Pgy a kIl as:
helyett val -ban csoportos tartakom®pgu®8I hhth
ol vashatj 8k ®s kik szerkeszthetik a bejegyz®

megj el ein2htdRysy®rsei, | 8nc defini 81 8s8ra is van | eh
A wiki-k t® bbnki°rz& ss®qi plo®nt§| ®®kdhe tPREOEIIr t munk
gyakorol t pozit2zv hat8sai mi att v&8llvwadlagk, i nt

p®l dé®fes t udsgdmdmedmd memti h&8tter ®nek megval
A SharePoint Wikegys peci 81 i s egyszi ntrfmelymlagemd& n®I k
wiki-lapok.Az ol dal ak VdlI§jjl ®tkan meSBX k eBeglr ®smis k®zw!

WikiWord™ szintakszissal is meghivatkz h a A - KWi Kk i i brary agy @®p ¢l
dokument umt §r . Sor ai az egyes oldal ak, oszl o
tartal ma. Ter mdPszetesen tovs8bbi attri b¥tumokKk
K 2 njag

423A SharekRdiintt ng2z2Ill | i genci a megol d§8s

A benn¢gnket k°r¢lvevR adat mennyi s®g szinte

moder n Kkated Rzisendszer ek ms§gr k®pesek meghbir

feladat 8val, SRt az el RPRePeki®sak | Rp®sitntt uamn e
fel sem mer ¢ | az a k®rd®s, hogy mi ®rt ®r d e mi
annyira mag8t | ®rtet RAR mi ndenki sz8m8r a, h

hat al mas mennyi s®@@] t®r ARK®s di®sf anam8n&ir - i nkk §b b
hozz§8f ®r ni az adatb8zisokban rejtRzk°dR infor

YAz ASP.NET ol dalak megjelen2t®se ASPX kiterjeszt®

BURL : Uni form Resource LoaaztdmtemHhretre®v enre gweh 84 h,at
er Rforr8sok (k®pek, sz°vegek) szabv8&§nyos2tott c?2 me

YA Wi ki Word k®t vagy t°bb sz-b-1 &§l1., °sszeillesz
me g . Leegyszer Ts2ti a kg¢l %athugyanR nemell tudni airkédni k © z © t t i
k2vg8nt -jt®tp,i ccsuurpl8§n t ®m8j 8t , mivel a Wi kiWord hiper!
YearTwoThousand, WebHome.
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Ma ®s val-sz2nTleg a j°vRben is emberek d
korl 8tozot tk @pekastsi®gfeogiasd -a haatal MAZ° meinny s ®g T

¢zl et intelligencia eszk©®z%k ®s megol d8s ok
inform8ci -kat hoznak | ® re, melyek m8r tudS§ss

Az ¢zleti intelligencia az angalAmadyarsi nes s
v8l tozat talg8n kicsit megt®veszt R, hi szen nye
mTvelts®get jelent, m2g az angol ban van egy m

Az ¢zl et intelligencia val - js8bas8nt ¢azdlaettaii n
illetve a nyilv8§nosan hozz8&8f ®rhetR forr8sokne
majd erre alapozva | ®nyeges ¢zl et relevanci 8§

v8ll al at i de ntfecsdqyaz KME8K aad or m8c i

A SharePoint Server magd®harEnteglpaljse &iakd
mel yekkel a c®g vezet Ri sz8m8ra webes fel ¢l et
°sszegzett Ai nRfegprom8ci C&nt er el neve zPSeivices i t e t
seg?ts®g®Vvel ki el ®32t R minRs®gT ¢zl et intel
port8lrendszer s[¥0ph[nlg, BL2,{18]t[Bs ai nak k°r ®t .

x Excel Services

El mondhat | uk, hogy az adat ok °legizerlg g ® ®v
kedvel't szoftverei kez® tartozik a Mi crosof
megtal 81 hat - benne, mel | yel t 8bl 8zatokat, gr a
ki mutat 8sokat l ehet k®sz2teni.i sBijzrdawy#lsk ald ea e |
szoftver, 8§m messze nem haszn8l ja konlind ehet Rs
fel haszn8l 8st il l eti

A SharePoint Server 2007 |l ehetRv® teszi, h
el Rnyeit, hogy az adat olk- ame eegyl plkdydniakl 8t §s a

8t llalgd ®zn8l - k s zs&m&rsa®gi s¢.zehieh ¢ €t Rkre vagy f e
vgllal ati S Z ld ks@akeimbBekek (It al baln®t rehozott tart
megj el enhessen. Ugyana®k o a zka aedgayt arn®Rst ze® neekk bneekg®
nemijelenta h8tt ®r benal ®eRfed®Rs®nalt agi 8 nyi |l v8noss:¢

Az Excel Services a MOSS 2007 Y% dons §8ga
fel hg§s8ng8k | ehet Rs ®gze@lte s ka%rt 8 a @ravdaghks z t ov 8§ b b f «
menedzsel hett Re®ygiel me daolzd&8sokkal, a munkal ap
Yaj raf el dol goz8&8s8val ®s i nterakt?2 v Azwdele s fel
8l l om8nyokhoz wval - hozz§f ®d®wogran®mzott Web adtvicdh © n g ® ¢
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API®n kereszt¢l iasmimegeljdeszt Rk haszg®yhRtnak
|l ogi k8k i mplAmeov8bBs8hkban az ebben a szakas
szd g8l t at 8sok bemutat8sa k°vetkezik.

AzExcelSeri es architekt Yr 8 a

AzExcelSermtes az al 8bbi Wpromfal kot - el embRI
1 Excel Calculation Services
Fel adat a a munkal apok bet°l]l t ®s e, S
adat kapcsol atokb- | sz8r maz- adat ok fri:
bi ztes3i onsmenedzsel ®se
1 Excel Web Access

Ez a komponens k®sz?2ti el a Calcul ati ol
HTML ki menetet, mely a felhaszn8l - -k sz
t°rt®nNR interakt?2v munkav®gz®&sotn.] - Ant °

WebPart technol -gi 8val k®sz¢lt, teh8t b

91 Excel Web Services

Az el nevez®ssel anal -g m-don ez egy Ww
SharePoint Serviceen lker eszt ¢ | ®r nek el a fejles
hozz8f ®r ®nrmek Kejd°skR ° al kal md B hEBtdRe ki s
m- dos?2that- - ak a munkal apok an®l k¢l , h
mTked®s¢cket |l e2r- ¢zleti 1ogi k©8t.

12 8bra Az Excel Services fel ®p2t®se

®Application Programming Interface, alkalmaz§sprog
rendsze pr ogram azon el j8r8sainak ®s azok haszn8l at 8§na
felhaszn8l hatnak.
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